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Datapro A/S har i samarbejde med Center for Veje (CVE) i
Kgbenhavns Kommune implementeret en weblgsning til at
handtere brugernes (private borgere og entreprengrer) anseg-
ninger om ret til at rade over vej. Formalet med ansggnings-
portalen er at understotte de administrative processer, der er
forbundet med behandlingen af nedenstaende ansggninger.

Der kan pt. ansgges om to forskellige tilladelser:

1. Ret til at rade over vej: F.eks. ret til at opstille container, ret til at
opstille en starre maskine til udfgrsel af renovering af bygninger, ret
til at opstille stilladser m.v.

2. Ret til at udfgre gravearbejde pa vejen, f.eks. udbedring af
vandrgr, gasledninger m.v.

Involverede parter

Alle ansggninger kreever involvering af ansgger, Center for Veje og
politiet. Bade CVE og politiet har mulighed for at godkende og afvise
ansggninger og dermed "genstarte” processen op til flere gange.
Hvis en ansagning afvises og sendes retur til ansager, skal ansgger
genstarte processen, og det vil ikke fremga, at ansagningen tidligere
har veeret behandlet med afvisning. Ansggeren har pt. mulighed for
via samme funktionalitet at sege om at fa forlaenget sin tilladelses-
periode.

Brugergranseflader

Den enkelte enheds brugergraenseflade er defineret af den person,
der logger pa, saledes at ansgger, CVE og politiet oplever tre
forskellige brugergraenseflader i forhold til de opgaver, der skal
udfgres i hver funktion. CVE har administratorrettigheder, saledes at
en bruger hos CVE har adgang til at vedligeholde den datastruktur,
der anvendes pé portalen (f.eks. hvilke veje, der kan ansages til).

(Fortsaettes pa naeste side...)
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DP | Vejportal
Raden over veje

Behandling af ansegning om ”"Raden over vej” og "Gravning”
Figuren viser hovedprocessen for behandling af ansggninger i henholdsvis CVE og politiet.
Nedenfor skildres afgerende delprocesser med det formal at beskrive, hvad det er der

igangseetter handlinger i hver enkelt funktion.
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(Fortseettes pa neeste side...)
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Forklaring til procesdiagram
Figuren uddyber de enkelte processer jvf. diagrammet pa foregaende side.

Delproces Bemerkning

1.1 Processen for ansggning, modtagelse, godkendelse, fremsendelse og afvisning af

1.2 ansggninger foregar udelukkende elektronisk.

14

16 Statusopdateringer og lister over nye, aktive og afviste ansggninger m.v. fremgér af

19 den enkelte funktions skaermbillede, nar der logges pa.

1.10

1.11

1.13

1.15

1.17

1.18

1.20

1.3 Idet sagsbehandleren abner ansagningen, skifter status pa ansggers

1.7 brugergreenseflade automatisk til "i gang”. Det er ikke muligt for ans@ger at se,
hvorvidt behandlingen er i gang hos CVE eller hos politiet.

Deinterne processer i politiets behandling beskrives ikke naermere.

1.5 "ROSY” er en ekstern database, der indeholder en grafisk oversigt over
igangveerende arbejde og arrangementer i Kgbenhavns Kommune. Ved
behandlingen af ansagninger foretages et manuelt check i ROSY for at sikre, at der
ikke er planlagte eller igangveerende arrangementer, der kommer i konflikt med
ansggers arbejde. Safremt dette er tilfeelde afvises ansggningen.

1.8 Politiet har mulighed for at godkende ansggning og afvise ansagningen.
Afvisningen kan ske pa baggrund af manglende informationer i ansggningen eller
lignende. Nar politiet afviser, skal der afgives en begrundelse. Det er udelukkende
CVE, der adviseres om afvisningen og begrundelsen i denne delproces.

1.12 Det kan ske at politiet afviser en ans@gning pa baggrund af en fejl, CVE har lavet.

1.16 Nar CVE modtager den afviste ansggning med begrundelse, kan de rette op pa
fejlen og genfremsende ansggningen.

1.14 Afsendelse af e-mails til ansgger foregar automatisk.

1.19

1.21 Allerede ved udfyldelse af ansggningen er der beregnet en pris for ansgger. Denne

pris er lagret hele vejen igennem processen og ved godkendelse af ansggningen
dannes saledes et faktureringsgrundlag som kan indhentes i Navision til brug for

fakturaudstedelse.

(Fortseettes pa neeste side...)
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Medlemsstruktur (kunder)

Det er en forudsaetning for den elektroniske
ansggning, at ansg@ger er oprettet som bruger af
portalen. Oprettelsen sker udelukkende i web-
Igsningen, og der er pt. ikke integration til NAV.

En ansgger kan selv pa portalen oprette flere
"underbrugere”, saledes at en oprettet entreprengr
kan give adgang til flere ansatte i sin egen
virksomhed.

Prisstruktur (beregning)

Prisen for at opna tilladelse til at rade over veje
beregnes ud fra en prisstruktur, som er defineret af
CVE. Ansgger bliver ved udfyldelse af ans@gning
oplyst om prisen for at opna tilladelsen. Denne
beregning foretages direkte i portalen og vedlige-
holdes pt. af Datapro.

Vejregister

Der kan kun ansgges om tilladelse til at rade over
veje, som er oprettet i "vejregistret”. Dette register
eksisterer og vedligeholdes lokalt hos Kgbenhavns
Kommune, og der er ikke integration til ansagnings-
portalen.

Nye veje, eendring af vejnavne og andre aendringer
vedrgrende veje administreres manuelt af CVE, som
indtaster dette via administratorrettighederne til
ansggningsportalen.

Ansggningsmuligheder

Det er foruddefineret pa ansggningsportalen, hvad
der kan ansgges om. Listen over mulige ansggninger
vedligeholdes direkte i SQL databasen af Datapro.

Databasemodel

Webdatabasen ligger pa en SQL 2008 og bestar af 7
tabeller, der indeholder informationer om kunder,
brugere, ansggninger, materialer, veje og fakture-
ringsgrundlag.

Faktureringsgrundlag

Som det fremgar af procesfiguren pa side 2 dannes
der i delproces 1.21 et faktureringsgrundlag, som kan
leeses direkte ind i Microsoft Dynamics NAV.

Teknisk information

Weblgsningen er udviklet i .NET og karer pa Micro-
soft SQL 2008, som ligger pa en Internet Information
Server (ISS) 2008. Der er pt. ikke integration til
gkonomidelen i NAV, men dette vil veere teknisk
muligt at implementere.

CVE's brugere og ansggere afvikler webgreense-
fladen i en internet browser. Lasningen kraever, at
websiden tilgas med en browser, der kan understgtte
.NET.

Fordele ved Datapro’s Vejportal:

m Portalen er brugervenlig og let at vedligeholde

m Sparer administrativ tid, da ansggninger ikke skal
indtastes manuelt

m Ggr det muligt for alle brugerprofiler (ans@gere,
sagsbehandlere, politi) at arbejde det samme sted
pa en enkelt portal

m Optimal handtering af forespargsler - risikoen for
dobbeltbookning forsvinder

m Sagsbehandlingen kan foregé nemt og overskue-
ligt, hvilket forkorter tiden for sagsbehandling

m Ansggeren har mulighed for at se savel
nuvaerende som tidligere ansggninger

m Kan skraeddersys til den enkelte kommunes eller
forvaltnings behov

m Nem integration med gvrige systemer, f.eks. NAV i
forbindelse med fakturering m.v.

@nsker du mere information eller et uforpligtende bud
pa, hvordan din digitaliseringslgsning kunne se ud, sa
kontakt Datapro pa telefon 4435 0000.

Datapro A/S er et Microsoft Gold Certified Partner konsulenthus med kompetence i Microsoft Dynamics NAV (tidl. Navision).
Fra hovedsaedet i Malgv beskeeftiger virksomheden 25 dygtige og engagerede medarbejdere, der radgiver og servicerer
kundeportefgljen pa et par hundrede mindre og mellemstore virksomheder inden for savel det private som det offentlige.
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